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WhatsUp Gold
Total Plus Edition

WhatsUp® Gold Total Plus Edition bietet vollstandige Einsicht in den
Status und die Leistung von Netzwerkgeraten und -servern, egal ob in
der Cloud oder On-Premises.

Ihr IT-Team erhilt die Kontrolle, Einsicht und automatische Problemldsung, die fiir Folgendes
erforderlich sind:

> Suchen und Beseitigen von Problemen, bevor Ihre Benutzer betroffen sind
> Sicherstellen einer optimierten Bandbreite fiir kritische Anwendungen und Services

> Automatisierte Erkennung, Abbildung, Uberwachung, Warnung, Bestandsaufnahme und
Berichterstellung

> Uberwachung und Warnfunktionen von kabelgebundenen und drahtlosen Netzwerkgeriten
und Cloud-Ressourcen

Die Schicht-2/3-Erkennung von WhatsUp Gold ermittelt alle Gerdte in IThrem Netzwerk,
einschlief8lich Ihrer Router, Switches, Server, Zugangspunkte usw. WhatsUp Gold erkennt

dank Seed Scan-Technologie alle Gerite innerhalb des Netzwerks, indem es automatisch Thre
Netzwerktopologie lernt. Die Anwendung kann das Netzwerk auch mittels IP-Bereichsscan
anhand einer Start- und End-IP-Adresse erkennen und samtliche Port-zu-Port-Verbindungen und
Netzwerkabhéngigkeiten ermitteln.

WhatsUp Gold generiert automatisch Schicht-2/3-Netzwerkabbildungen IThrer Kerninfrastruktur,
Windows®-Infrastruktur, drahtlosen Infrastruktur usw. Es werden WLAN-Controller (einschlieBlich

Meraki), Zugriffspunkte, Server, Speichergerite, Drucker usw. tiberwacht. In der einzigartigen
Netzwerkabbildung wird Ihre gesamte IT-Umgebung angezeigt. Sie erhalten dadurch einen
schnellen Uberblick iiber den Status jedes Gerits sowie die Gesamtintegritit Ihres Netzwerks.
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WhatsUp Gold tiberwacht durchgehend die
Verfiligbarkeit und Leistung Ihrer Infrastruktur —
angefangen von Routern, Switches und Firewalls bis hin
zu Servern und Speichergeriten. Kurz gesagt, WhatsUp
Gold kann jede Komponente mit einer [P-Adresse
iiberwachen, die mit standardmal8igen Monitoring-
Protokollen (ICMP, SNMP, WMI und SSH) aufgerufen
werden kann.

WhatsUp Gold erkennt, iiberwacht und erstellt
automatisch eine Abbildung Ihrer Cloud-Umgebung,
einschliefflich Amazon Web Services und Azure-
Server. Sie konnen den Status und die Leistung von
jedem Datenpunkt iiberwachen, den Ihr Cloud-Service
via seiner eigenen API erfasst, und Berichte und
Warnmeldungen dariiber erstellen. Damit konnen Sie
nicht nur die Nutzung der Cloud-Ressourcen, sondern
auch die Abrechnungsinformation dieser verfolgen
und einen Bericht dartiber in einer einfachen Ansicht
darstellen. Wie alle WhatsUp Gold-Daten konnen diese
iiber Jahre gespeichert werden, um Langzeit-Trends

zu verfolgen - so etwas ist mit der 60- oder 9o-Tage-
Metrikspeicherung, die die meisten Cloud-Anbieter
anbieten, nicht moglich. Dies erweitert die Netzwerk-
Uberwachungs-Funktionen von WhatsUp Gold {iber
On-Premises-Monitoring hinaus auf die hybride Cloud,
um konsistenten Verkehr tiber alle Systeme hinweg

sicherzustellen.

WhatsUp Gold stellt einsatzbereite
Anwendungsprofile bereit, mit deren Hilfe Sie
die Verfiigbarkeit und Leistung von gdngigen

WhatsUp Gold Anwendungs-Monitoring
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Analyse des Netzwerkdatenverkehrs

MicrosoftAnwendungen wie Exchange, SharePoint®, Dynamics, Lync®, SQL Server®, DNS, Internet Information
Services (IIS), Active Directory® und Hyper-V®, aber auch von Linux-Systemen und Apache-Webservern (auf Basis von
Linux oder Microsoft) bequem tiberwachen kénnen. Mit dem benutzerfreundlichen Profilwerkzeug kdnnen Sie aber
auch selbst Profile fiir Ihre unternehmenseigenen Anwendungen erstellen.

WhatsUp Gold erfasst mithilfe von Cisco NetFlow-, NetFlow-Lite- und NSEL-, Juniper J-Flow-, sFlow-, QUIC- und
IPFIX-Protokollen Aufzeichnungen tiber Netzwerkdatenstrome in umfangreichen Netzwerken, die sich aus Produkten
diverser Anbieter zusammensetzen. Dadurch kénnen Sie die Netzwerkleistung optimieren, Anomalien und Engpésse
beim Netzwerkdatenverkehr isolieren und Richtlinien zur Bandbreitenauslastung erstellen. WhatsUp Gold tiberwacht
und protokolliert den Schnittstellendatenverkehr und die Bandbreitenauslastung und gibt bei Bedarf Warnmeldungen
aus. Die Anwendung liefert detaillierte und verwertbare Daten zu den wichtigsten Sendern, Empfingern,
Konversationen, Anwendungen und Protokollen, die Netzwerkbandbreite belegen.
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Mit WhatsUp Gold kénnen Sie die Leistung virtueller Hosts und Géste in Echtzeit erkennen, zuordnen, iiberwachen, melden
und protokollieren. Es wird eine stets aktuelle Liste mit allen virtuellen Hosts und Attributen gefiihrt. Aulerdem werden

die Leistung und die Ressourcenbelegung von Host- und Gastsystemen tiberwacht, wie etwa die CPU-, Speicher- und
Festplattenauslastung sowie die Schnittstellennutzung. Die Anwendung iiberwacht die Verfiigbarkeit und Leistung virtueller
Server und erfasst Ereignisprotokolle mithilfe von VMware- und Hyper-V-Technologien.
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WhatsUp Gold automatisiert das Konfigurations- und Anderungsmanagement fiir die Router, Switches und Firewalls

Thres Netzwerks. Die Software archiviert und priift Netzwerkkonfigurationen und erstellt bei potenziellen Anderungen
Warnmeldungen und Berichte. Netzwerkadministratoren kénnen dafiir sorgen, dass alle Geréte mit autorisierten
Konfigurationen ausgefiihrt werden, um so das Netzwerk zu sichern und sdmtliche behérdlichen Anforderungen zu erfiillen.
Damit lasst sich der Zeit- und Kostenaufwand senken, der mit manuell auszufithrenden, sich wiederholenden Arbeiten fiir das
Konfigurations- und Anderungsmanagement einhergeht. Es konnen regelmaBige Audits fiir Netzwerkgerite geplant werden,
mit denen sich nachweisen ldsst, dass die archivierten Konfigurationen den sofort einsetzbaren Konfigurationsvorlagen
entsprechen.

Configuration Policy Library X

+ Import

Name Description Type

CISCO CISP (PCI) protect credit card holder data System
CISCO FISMA security management act System
CISCO HIPAA privacy of medical records System
CISCO 50X maintain accurate and reliable financial records System
JUNIPER CISP (PCI) protect credit card holder data System
JUNIPER FISMA security management act System
JUNIPER HIPAA privacy of medical records System
JUNIPER 50X maintain accurate and reliable financial records System
FOUNDRY CISP (PCI) protect credit card holder data System
FOUNDRY FISMA security management act System
FOUNDRY HIPAA privacy of medical records System

WhatsUp Gold Konfigurations-Management
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WhatsUp Gold stellt Echtzeitwarnungen per E-Mail,
Textnachricht, Slack und Protokollierung bereit. i o e

Dank dieser Warnmeldungen kdnnen Sie proaktiv auf mm B ,f T

Probleme reagieren, bevor Benutzer, Anwendungen e ' -— =
und das Unternehmen davon beeintrachtigt werden. A " —

WhatsUp Gold gibt eine Warnmeldung aus, wenn sich I r'\
der Status eines Gerits oder Monitors dndert (z. B. vom o7.9%
Status ,,Aktiv“ in den Status ,, Inaktiv®) oder wenn ein
Leistungsschwellenwert tiberschritten wird (z. B. wenn
die Speicherauslastung mehr als 75 Prozent betragt). Bei
den ,intelligenten“ Warnmeldungen von WhatsUp Gold

werden die wihrend des Erkennungsprozesses automatisch

ermittelten Netzwerkabhéngigkeiten eingesetzt, um eine Anhaufung von Warnmeldungen zu vermeiden und die Ursache

von Netzwerkproblemen schnellstmdglich zu finden. Das WhatsUp Gold Alert Center zeigt schwellenwertbasierte
Warnmeldungen in einem einzigen Dashboard an.

ooicesr

Sie konnen Mallnahmenrichtlinien fiir Warnmeldungen erstellen, einschlieflich Ereignisprotokollierung, E-Mails,
Textnachrichten, Slack-Notizen, IFTTT-Posts und automatisierte Selbstreparaturmaflnahmen, um etwa einen
Anwendungsdienst neu zu starten oder eine andere von einem PowerShell-Skript initiierte Aktion durchzufiihren. Dariiber
hinaus bietet Thnen WhatsUp Gold die Moglichkeit, auf Probleme mit automatisierten VerwaltungsmalSnahmen zur
Netzwerkkonfiguration zu reagieren, wie etwa das Sichern oder Wiederherstellen einer Netzwerkgeritekonfiguration.

WhatsUp Gold verfiigt iiber eine Berichtsumgebung, die sich ganz einfach anpassen ldsst. So konnen Sie aus Hunderten
vordefinierter Ansichten wahlen oder mittels Drag-and-Drop auf einfache Weise benutzerdefinierte Dashboards erstellen,
die eine schnelle Bewertung der Gesamtintegritat Ihrer I'T ermdglichen. Zur Isolierung der Ursache von Leistungsproblemen
konnen Sie sogar detaillierte Dashboards entwerfen. Beheben Sie mithilfe dieser Dashboards Leistungsprobleme innerhalb
Thres gesamten Unternehmens im Handumdrehen.

Echtzeit-Leistungsmonitore erméglichen eine extrem prizise Berichterstattung wahrend der Fehlerbehebung oder Isolierung
eines Problems. Diese Berichte konnen jeder Dashboard-Ansicht hinzugefiigt werden und so konfiguriert werden, dass sie
Echtzeit-Statistiken fiir die einzelnen Leistungsmonitore anzeigen. Dank der Moglichkeit, Daten flexibel zu pausieren oder zu
exportieren, konnen diese Berichte Problembehebungszeiten erheblich verkiirzen.

WhatsUp Gold umfasst zudem integrierte Bestandsberichte, einschlieflich Hardwarebestand, Berichte iiber installierte
Software und Updates, Gewidhrleistungsberichte und mehr. Dank dieser Berichte sparen Sie sowohl Zeit als auch Geld

und miissen fiir die IT-Bestandsaufnahme am Jahresende nicht mehr Wochen, sondern nur noch Minuten einplanen. Mit
diesen Berichten konnen Sie auch zu wenig genutzte Hardwareressourcen, die neu bereitgestellt werden konnen, und nicht
lizenzierte Software ermitteln, um hohe Anpassungskosten zu verhindern.

Eine kostenlose Testversion erhalten Sie unter:

https://de.ipswitch.com/formulare/testversionen/whatsup-gold
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